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Worst Case:

11 000 000 000 000 Euro bis 2030

Quelle: AI Trends Report 2025, statworx; PWC (KI-Standort Schweiz, 2024)

Unglaublicher Wertschöpfungszuwachs dank KI
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Quelle: watson.com

Produktivitätssteigerung dank KI

https://www.watson.ch/international/technik/318131021-durch-ki-gewinnen-mitarbeitende-eine-stunde-am-tag
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Aber wie!?



110 Jahre von der

Schallplatte zu Spotify

KI ist schneller und disruptiver
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Mensch im Mittelpunkt:

«Erfolgreiche KI-Adaption braucht Management-Commitment,

klare Kommunikation und die kontinuierliche Befähigung der Mitarbeitenden.»

Zitat: Felix Schlenther, AI FIRST GmbH (2025)



AI-First Framework
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Quelle: ai-first.ai

https://ai-first.ai/
https://ai-first.ai/
https://ai-first.ai/
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«We are looking through every part of our operations, strategy, and product

to ensure it's been reimagined for an AI-first world.»

Zitat: Aaron Levie, CEO at Box (2025)



Phase 1: Erkundung

15.06.2025 18www.variabel.ch

Quelle: ai-first.ai

https://ai-first.ai/
https://ai-first.ai/
https://ai-first.ai/


Neue Gewohnheiten «erzwingen»
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Phase 2: Standardisierung
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Quelle: ai-first.ai

https://ai-first.ai/
https://ai-first.ai/
https://ai-first.ai/


CFO:

Was passiert, wenn wir in 

unsere Leute investieren, 

sie ausbilden und sie uns 

danach verlassen?

CEO:

Was passiert, wenn wir es 

nicht tun und sie bleiben?



Chatbots werden zu Alleskönner
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Quelle: nahtlos.ch

https://www.nahtlos.com/


KI-Assistenten für verschiedenste Tätigkeiten
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− ChatGPT > Custom GPTs

− Microsoft Copilot > AI Agents

− Claude > Projects

− Google Gemini > Gems

− Perplexity > Spaces



Für jede Tätigkeit einen individuellen KI-Chatbot
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Phase 3: Integration
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Quelle: ai-first.ai

https://ai-first.ai/
https://ai-first.ai/
https://ai-first.ai/


Unternehmensdaten mit KI-Tools verarbeiten
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Via CRM-Daten Umsatztreiber analysieren und Budgets planen 

15.06.2025 29www.variabel.ch



Phase 4: Transformation
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Quelle: ai-first.ai

https://ai-first.ai/
https://ai-first.ai/
https://ai-first.ai/


KI-Automatisierung vs. KI-Agenten

Tools

− make

− zapier

− Lindy

− 8n8
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KI-Automatisierung KI-Agenten

regelbasiert selbständige Entscheidungen

https://www.make.com/
https://www.make.com/
https://zapier.com/
https://zapier.com/
https://www.lindy.ai/
https://www.lindy.ai/
https://n8n.io/
https://n8n.io/


Mitarbeiter:in – Operatives Monitoring
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Input geben Output überwachen



Mitarbeitende der Zukunft
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CEO

Teamleiter:inTeamleiter:in

Mitarbeiter:in Mitarbeiter:in Mitarbeiter:in Mitarbeiter:in

Unternehmen führen

Abteilungsziele

Operatives Monitoring

Operative Umsetzung



Operative Umsetzung durch KI-Agenten (z.B. www.manus.im)
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Erstes Ergebnis:

https://ddudraoo.manus.space/

Zweites Ergebnis mit CI/CD:

https://uttjfbcx.manus.space/

1) (Familien)budget – Vorlage: 2) 30-Tage GenAI Challenge – Applikation:

https://ddudraoo.manus.space/
https://uttjfbcx.manus.space/


Operative Umsetzung durch KI-Agenten (z.B. www.manus.im)
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(Familien)budget – Vorlage:

Promptvorlage

für KI-Agenten
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Operative Umsetzung durch KI-Agenten (z.B. www.manus.im)
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30-Tage GenAI Challenge – Applikation:
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Erstes Ergebnis:

https://ddudraoo.manus.space/

Zweites Ergebnis mit CI/CD:

https://uttjfbcx.manus.space/

https://ddudraoo.manus.space/
https://uttjfbcx.manus.space/


Mitarbeiter:in – Operatives Monitoring
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Input geben Output überwachen



AI-First Framework
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Wo siehst du dein Unternehmen auf dieser KI-Reise?



Let‘s talk. 

Nico Forster

KI-Enthusiast, Strategie & Marketing

Zertifikat in «AI Management» (HWZ Hochschule für Wirtschaft Zürich)

KI-Dozent am Gewerbliches Bildungszentrum Weinfelden

Vize-Präsident bei Kimpact (Verband für Künstliche Intelligenz)

variabel Medienvielfalt GmbH

Tannenbergstrasse 5

CH-9032 Engelburg

Email: n.forster@variabel.ch

Mobile: +41 76 510 34 68

Webseite: www.variabel.ch/ki-puls

LinkedIn: www.linkedin.com/in/nicoforster
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https://fh-hwz.ch/bildungsangebot/weiterbildung/cas-das/cas-ai-management-hwz
https://www.gbw.ch/
https://www.kimpact.ch/
https://variabel.ch/ki-puls/
https://variabel.ch/ki-puls/
https://variabel.ch/ki-puls/
http://www.linkedin.com/in/nicoforster
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Anhang



ChatGPT erreicht Massenakzeptanz schneller als bisherige Technologien 
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Quelle: oliverwymanforum.com

https://www.oliverwymanforum.com/global-consumer-sentiment/how-will-ai-affect-global-economics/workforce.html
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«Reflexive AI usage is now a baseline expectation at Shopify»

Zitat: Tobias Lütke, CEO at Shopify



Phase 1:

Erkundung
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Phase 2:

Standardisierung
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Phase 3:

Integration
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Phase 4:

Transformation
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Quelle: gartner.com

Mehr Freizeit dank KI!?

https://www.gartner.com/en/articles/hype-cycle-for-emerging-technologies


Die Zukunft der digitalen Prozesse
Digital Liechtenstein

Liechtenstein, 12. Juni 2025



Unsere Lösungspartner

21
Milionen

Signaturen

13
Produkte

25
Integrationspartner

Kundenreferenzen

Zertifiziert

ISO- 27001 :2022

10'000 Kunden

DeepSign Rechtskonform in der CH & EU

ZertES - eIDAS
Pro Jahr

Operatives Team

Wittenbach

Standorte DeepCloud

Marketing

Lugano

Entwicklung und Hosting

Lausanne

Integrierte Tools

30Mio. Dokumente

autom. verarbeitet6Spezialisten70
Standorte3





• Elektronische Signatur gemäss EU und 

CH-Recht

• Signaturarten:

• DeepSign OnPrem Solution

Digitale Signaturen

• Qualifizierte elektronische Signatur

• Fortgeschrittene elektronische Signatur

• Einfache elektronische Signatur



Drei Signaturtypen

Grad des Haftungsrisikos Geringes Haftungsrisiko Kalkulierbares Haftungsrisiko
Mit gesetzlicher Schriftlichkeitserfordernis

und mit hohem Haftungsrisiko

Beispiele Offerten, Auftragsbestätigungen, etc. Kaufvertrag, Mietvereinbarung, etc.

Verbraucherkreditverträge,

Revisionsbericht, Kündigung, etc.

Authentifizierung mit: 



• Identifikationslösung

• Für FES und QES in DeepSign

• KPMG zertifiziert nach EU und CH-

Recht

• Kostenlos

Digitaler Identifikations-

service



Demo

DeepSign



Verfügbare DeepSign Integrationen



Demo

DeepSign/Abacus



Digitale Signaturen als

effizientes Werkzeug

Prozessoptimierung

Digitale Signaturen 

beschleunigen Ihre 

Geschäftsprozesse erheblich. 

Sie reduzieren Wartezeiten 

auf physische Unterschriften.

Rechtssicherheit

SIA 118 Art. 47 fordert für 

Regie-Rapporte eine 

Bestätigung. Digitale 

Signaturen erfüllen diese 

Anforderung rechtssicher.

Übersicht und Nachvollziehbarkeit

Dashboard zeigt die noch fehlenden Signaturen. 

Jede digitale Signatur hinterlässt einen prüfbaren Zeitstempel. 



Anwendungsbereiche z.B. im 

Bauwesen

Offerten

Schnellerer Offert-Rücklauf. Effizientere Prozesse.

Abnahmeprotokolle

Kontrolle ob die auch wirklich abgenommen wurden. 

Automatische Ablage.

Garantieprotokolle

Rechtssichere Dokumentation von Garantieansprüchen. 

Sicherheit in allfälligen Streitigkeiten.

Regie-Rapporte

Konforme Bestätigung gemäss SIA 118 Art. 47. 

Effizienz und Sicherheit in den Prozessen.



Live-Demonstration: 

Digitale Signatur in Aktion

Regierapport zum signieren senden

Vordefinierte Felder

Überprüfen der Fristen

DeepSign Cockpit im Abacus ERP

Ablage auf dem Projekt

Automatisch bei erfolgter Signatur.



Siegel

• Siegellösung für Organisationen, 

Kantone, Gemeinde und Städte

• Eigenes Siegel direkt in DeepSign oder 

in Fachapplikationen

• On-Prem



Demo

Siegel





Stadt Zürich

• Signatur- und Siegellösung in 

sämtlichen Dienstabteilungen der 

Stadt Zürich

• Signaturen: über 1’000’000 pro Jahr

• Siegel: über 500’000 pro Monat



DeepValidator



DeepValidator
(Standalone Website)

• Signaturen/Siegel validieren

• All-in-one solution

• Geprüft durch KPMG

• Quorum kann geprüft werden





Abacus Print to DeepBox Desktop Client

Rest API

Web DeepBox Mobile App

Rest API

Mail-to-Inbox

Channels to DeepBox



Kreditorenbelege automatisieren

Automatische Erfassung

KI-basierte Texterkennung extrahiert alle relevanten Daten aus eingehenden Rechnungen.

Nahtlose Integration

Direkte Anbindung an Ihre Abacus Kreditorenbuchhaltung. Kein manuelles Übertragen mehr.

Trainieren von Belegen

Noch mehr Automatisierung, dank Vorschlägen und Regeln, welche vom User selbst trainiert werden können



Eindrucksvolle Kostenersparnis

Ausgangssituation

Die manuelle Verarbeitung eines Kreditorenbelegs kostet 

CHF 9.- (Quelle: Postfinance)

Bei 100 Belegen monatlich, 

entstehen Kosten von CHF 900.-

Mit Automatisierung

Annahme: Nur 50% der Belege werden automatisch verarbeitet

Monatliche Einsparung: CHF 450.-

Monatliche Kosten für Service: CHF 60.- bis max. 89.-





Unser KI-Assistent: Beschleunigung

und Unterstützung

Prozessoptimierung

Unser KI-System rationalisiert Arbeitsabläufe und 

reduziert Routineaufgaben erheblich.

Entscheidungsunterstützung

Bei komplexen Fragen liefert unsere KI relevante Daten 

und Analysen für fundierte Entscheidungen.

Intent Erkennung

Absichtserkennung zur Durchführung von Aufgaben und 

Prozessen



Die Evolution 

der Mensch-Computer-Interaktion

Von textbasierten Schnittstellen zu KI-gestützten Systemen



1960er-1970er:

Textbasierte Schnittstellen

Kommandozeilen als Standardinterface

Minimalistische Darstellung mit monochromatischen

Textzeilen auf dunklem Hintergrund

Hohe Einstiegshürde für Nutzer

Bedienung erforderte umfangreiche Kenntnisse

spezifischer Befehle und Syntax

1

2



1980er-1990er:

Grafische Benutzeroberflächen (GUI)

Maus als Zeigegerät

Intuitive Steuerung durch

Zeigen und Klicken

Apple Macintosh (1984)

Brachte GUI zum 

Massenmarkt



2000er:

Touchscreens und Mobile Revolution

Direkte
Manipulation

Berührung ersetzt

indirekte Steuerung

Allgegenwärtige
Computer

Mobiles Internet 

jederzeit verfügbar

iPhone (2007)

Multi-Touch 

verändert alles



Ab 2007:

Die Evolution der KI-Assistenten

Erste Voice Assistants

programmierte "Command & Control" Schnittstelle mit

begrenzten Fähigkeiten.

Intent-Erkennung

Neue Assistants verstehen Benutzerabsichten ohne

vorprogrammierte Logik, auf Machine Learning-Basis

Large Language Models

Deutlich leistungsfähiger als Vorgängermodelle. Verstehen 

Kontext und Nuancen.

Dialekt-Optimierung

LLMs werden für Schweizerdeutsch kontinuierlich verbessert.

2007

2016

2022

Heute

Wörter ausschreiben
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AbaClik AI

Let AbaClik AI unterstand you!

Demo AbaClik mit Schweizerdeutsch



Unser KI-Assistent: Beschleunigung

und Unterstützung

Prozessoptimierung

Unser KI-System rationalisiert Arbeitsabläufe und reduziert

Routineaufgaben erheblich.

Entscheidungsunterstützung

Bei komplexen Fragen liefert unsere KI relevante Daten und 

Analysen für fundierte Entscheidungen.

Intent Erkennung

Absichtserkennung zur Durchführung von Aufgaben und 

Prozessen



Unser KI-Assistent: Beschleunigung

und Unterstützung

Prozessoptimierung

Unser KI-System rationalisiert Arbeitsabläufe und reduziert

Routineaufgaben erheblich.

Entscheidungsunterstützung

Bei komplexen Fragen liefert unsere KI relevante Daten und 

Analysen für fundierte Entscheidungen.

Intent Erkennung

Absichtserkennung zur Durchführung von Aufgaben und 

Prozessen.



Die Intent Engine:

Ihre KI für Benutzerabsichten

Die Intent Engine nutzt fortschrittliche

Verarbeitungstechniken, um Benutzeranfragen zu verstehen.



Intent Engine - Verstehen

Natürliche Sprache verstehen

Gesprochene oder getippte Befehle werden aufgenommen.

Klassifizierung von Benutzerabsichten

Informationssuche, Konversationen oder Tasks

Extraktion wichtiger Informationen

Entitäten erkennen, Beziehungen verstehen, Parameter extrahieren

Passende Antworten generieren

Massgeschneiderte, kontextbezogene Reaktion und Ausführung



Intent Engine - Klassifizieren

Natürliche Sprache verstehen

Gesprochene oder getippte Befehle werden aufgenommen.

Klassifizierung von Benutzerabsichten
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Entitäten erkennen, Beziehungen verstehen, Parameter extrahieren

Passende Antworten generieren

Massgeschneiderte, kontextbezogene Reaktion und Ausführung



Intent Engine - Extraktion

Natürliche Sprache verstehen

Gesprochene oder getippte Befehle werden aufgenommen.

Klassifizierung von Benutzerabsichten

Informationssuche, Konversationen oder Tasks

Extraktion wichtiger Informationen

Entitäten erkennen, Beziehungen verstehen, Parameter extrahieren

Passende Antworten generieren

Massgeschneiderte, kontextbezogene Reaktion und Ausführung



Intent Engine - Ausführen

Natürliche Sprache verstehen

Gesprochene oder getippte Befehle werden aufgenommen.

Klassifizierung von Benutzerabsichten

Informationssuche, Konversationen oder Tasks

Extraktion wichtiger Informationen

Entitäten erkennen, Beziehungen verstehen, Parameter extrahieren

Passende Antworten generieren

Massgeschneiderte, kontextbezogene Reaktion und Ausführung



Demo



Don’t teach users how to use 

software

Teach software how to 

understand users intent



Warum entwickeln wir unsere eigene KI?

Integration in die Abacus Plattform

Datenschutz

Strategisches Know-how

Kontrolle über 

• Updatezyklen

• Leistung

• Serverstandort



Neues 

Rechenzentrum

im Tessin

• Dedizierte Hardware 

• Betrieb der eigentlichen Modelle

• Keine Kundendaten!



Woher stammen unsere Modelle?

• Entwicklung grosser Sprachmodelle (LLM)

• Dokumentenabfrage (RAG)

• Weitere diverse Technologien in 

verschiedensten Bereichen

Institut für Data Science

• Schwerpunkt Spracheingabe (TextToSpeech)

• Forschungsprojekt zur Echtzeitverarbeitung 

von gesprochener Sprache

• Verschiedenste Deutschschweizer und 

Tessiner Dialekte

Unsere Partnerschaften:



Training & Datenschutz

KI trainiert ohne Einwilligung nie mit Kundendaten

Kundendaten werden nie in der Cloud gespeichert

Daten befinden sich temporär in der DeepCloud AG 



Gemeinsam die 
Digitalisierung 
vorantreiben



Q & A

Von Automatisierung bis KI: 

Die Zukunft der digitalen 

Prozesse



Networking-Apéro

Herzlichen Dank und 

viel Vergnügen beim

Networking-Apéro
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